Adatvédelmi iranyelvek

Jelen adatkezelési tajékoztatdé (a ,Tajékoztatd”) a Thuasne Hungary Kft.
(cégjegyzékszama: 0109562836; addszama:12179109-2-43; székhelye: 1117 Budapest,
Budafoki Ut 60.; a tovabbiakban ,Adatkezel8”) altal uzemeltett, a www.med-pont.hu
weboldalon (,Weboldal”) a fogyaszték szamara elérhet§ elektronikus kereskedelmi
szolgaltatas kapcsan az Adatkezeld altal a fogyasztok személyes adatainak kezelése
vonatkozasaban megvaldsitott adatkezelésre vonatkozik.

I. Az adatkezelés alapelvei, adatbiztonsag

A személyes adatok kezelése soran Adatkezel§6 mindenkor az informacios
onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolé 2011. évi CXIl. toérvény
(,Infotv.”), az EU A&ltaldnos adatvédelmi rendelete (,GDPR") a kutatds és kozvetlen
Uzletszerzés céljat szolgald név- és lakcimadatok kezelésérdl szélo 1995. évi CXIX.
torvény, a személyes adatok gépi feldolgozasa soran az egyének védelmérdl
Strasbourgban, 1981. januar 28. napjan kelt Egyezmeény kihirdetésérdl sz6l6 1998. évi VI.
torvény, tovabba a gazdasagi reklamtevékenység alapvets feltételeirdl és egyes
korlatairdl szold 2008. évi XLVIII. térvény rendelkezéseinek maradéktalan betartasaval
jarel.

Az Adatkezel6 minden szUkséges technikai és szervezési intézkedést megtesz, hogy
biztositsa az Erintettek altal megadott, illetve hozzaférhet6vé tett személyes adatok
biztonsagat az adatkezelés teljes folyamata soran.

Il. Az Erintettek jogai személyes adataik kezelése kapcsan

A személyes adatok kezelésére, illetve felhasznalasra vonatkoz6 hozzajarulas barmikor
visszavonhaté. Ennek megfelelen, a maganszemélyek a kovetkezd jogokkal

rendelkeznek:

11.1. Hozzaférés joga

A maganszemélyeknek jogaban all megtudakolni, hogy rendelkezik-e réluk az Adatkezeld
személyes adatokkal és amennyiben igen, jogukban all megtudni, hogy milyen
személyes adatokkal rendelkezik rajuk vonatkozéan. Tobbek kdzott az olyan kérdésekre
is kotelezettsége valaszolni az Adatkezel6ének, hogy miért hasznaljak személyes adatot,
hogy milyen adatokkal rendelkezik, és hogy kinek adtak hozzaférést az adatokhoz. Ez
azonban nem egy abszolut jog, és mas személyek érdekei korlatozhatjak a hozzaférési
jogokat.



11.2. A helyesbitéshez valé jog
Kérés alapjan kotelezettsége az Adatkezel6nek kijavitani a pontatlan személyes
adatokat, vagy ki kell egésziteni a hianyos személyes adatokat.

11.3. A torléshez valé jog (,.az elfeledtetéshez valé jog")
Bizonyos korulmények kozott az érintett személy kérésére a személyes adatokat koteles
az Adatkezel6 torolni.

11.4. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Bizonyos korulmények kozott az érintett személy kérésére a személyes adatok
felhasznalasat koteles az Adatkezeld korlatozni. llyen esetekben az adatokat csupan a
jogszabalyok altal meghatarozott, korlatozott célokra hasznalhatjak fel.

11.5. Az adathordozhatésaghoz valé jog

A maganszemélyek meghatarozott feltételek esetén jogosultak arra, hogy személyes
adataikat, melyekhez hozzaféréssel rendelkezik az Adatkezeld, egy strukturalt,
altalanosan hasznalt és géppel olvashaté formaban megkapjak, és ezt kovetden
jogosultak arra, hogy az ilyen adatokat egy masik entitasnak tovabbitsak anélkul, hogy
ebben meggatolna 6ket az Adatkezeld.

11.6. A tiltakozashoz valé jog

Bizonyos esetekben a maganszemélyek jogosultak tiltakozni személyes adataik
Adatkezeld altal torténé kezelése ellen. llyen esetekben elképzelhetd, hogy szikséges
lehet megszuntetni a személyes adatok kezelését. Erre lehet6ség van példaul akkor, ha a
személyes adat marketing célbol kerul felhasznalasra.

Py

Ill. Az Adatkezel altal végzett egyes adatkezelések, illetve adattovabbitasok

I11.1. Webaruhaz megtekintése
Minden alkalommal, amikor a felhasznalok megnyitjdk a Webaruhaz honlapjat, a
latogatok adatai egy log file-ba kertlnek lementésre.

A kovetkez6 adatok kertlnek atmenetileg mentésre:

e Kapcsolddd szamitdgép IP-cime

e Domain név

e Latogatas datuma és ideje

e HTTP valaszkod

e Meglatogatott oldalak

e Operacios rendszer és verzidszama
e BoOngész8program és verziészama
o Képernyd felbontas



I11.2. Regisztraci6é a Weboldalra

Kezelt adatok kore:

Adatkezelés célja:

Adatkezelés jogalapja:

Adatkezelés id6tartama:

vezetéknév,
keresztnév,
lakcim,
telefonszam,
e-mail cim

a leadott rendelések tarolasa, feldolgozasa illetve
kapcsolatfelvétel az Erintettel a rendelésével kapcsolatban

az Erintett dnkéntes és kifejezett hozzajarulasa a GDPR 6. cikk
(1) a) pontja alapjan

az adatkezelés a regisztracio megsz(inéseéig, a hozzajarulas
visszavonasaig tart

I11.3. Vasarlas a Weboldalon regisztracioval vagy regisztracié nélkul

Kezelt adatok kore:

Adatkezelés célja:

Adatkezelés jogalapja:

Adatkezelés id6tartama:

vezetéknév,
keresztnév,
lakcim,
telefonszam,
e-mail cim

a leadott rendelések tarolasa, feldolgozasa illetve
kapcsolatfelvétel az Erintettel a rendelésével kapcsolatban

GDPR 6. cikk (1) c) pontja alapjan, az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal Osszefuggd szolgaltatasok egyes
kérdéseir6l sz6lo 2001. évi CVII. toérvény, az addzas
rendjérdl szélo6 2003. évi XCIl. torvény, a személyi
jovedelemadorol szold 1995. évi CXVII. térvény, valamint a
szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. térvény

a vasarlassal kapcsolatban kezelt adatokat az Adatkezeld a
szamviteli kotelezettségek teljesitése érdekében a 2000. évi
C. térvény 169.8-a alapjan 8 évig, illetve az addzas rendjérdl
sz6l6 2003. évi XCll. torvényben meghatarozott elévilési
ideig kezeli.



I11.4. Online fizetés inditasa a Webaruhazboél

A 2018 januarjaban életbe Iépett PSD2 (pénzforgalmi szolgaltatasokrol sz6lé iranyelv)
néven ismert eurdpai unidés rendelet értelmében, a biztonsag védelmi szintjének
meger(Gsitése és a pénziugyi csalasok csdkkentése érdekében bevezetésre kertlt a
Webaruhazba az er@s ugyfélhitelesités (SCA).

A hitelesités minden olyan tranzakciora vonatkozik, amely eurdpai kartyakibocsatok altal
és eurdpai kartyaelfogaddk altal torténik. A rendelkezés megkoveteli a bankkartyaval
fizeté Ugyfél hitelesitését oly mddon, hogy a kartyabirtokosnak igazolnia kell, 6 a
bankkartya valddi, felhatalmazott tulajdonosa és joga van a tranzakcio teljesitéséhez. Az
agyfél hitelesitése a fizetés engedélyezése és a kartyabirtokos szamlajardl torténd
levonas el6tt torténik meg.

E rendelettel 6sszhangban minden e-kereskedelmi tranzakciot szigoru ugyfél-
hitelesitésnek kell alavetni. A kartyabirtokos online fizetésének inditasat kovetéen egy
masodik szintl hitelesitésre - maganak a kartyabirtokosnak a hitelesitésére - van
szukség. Ennek okan a fizetési felUleten kért személyes adatokat az Adatkezel6
megosztja a kartya kibocsatéjaval. llyen személyes adatnak mindésul példaul az OTP
Bank Nyrt. altal kért internetes biztonsagi kod (SMS) és TeleKod.

I11.5. Cookie-k / suitik

A felhasznaléi élmény fokozasa, a Weboldal szolgaltatasaiban rejl6 lehet6ségek
kiaknazasa érdekében a Weboldalon tett latogatasok soran egy vagy tébb cookie-t - azaz
egy-egy karaktersorozatot tartalmazé kis fajlt - helyez el Adatkezel§ a latogatd
szamitégépére. A cookie kis adatcsomag, amely a kiszolgalé altal meghatarozott
informaciotartalmat gy(jti, illetve tarolja. A cookie-ra vonatkozé szabalyzat az Adatkezeld
honlapjan elérhetd: https://med-pont.hu/documents/remarketing-es-sutik-
hasznalata.pdf

Az Adatkezeld altal alkalmazott cookie-k:

e Google Analytics Cookie (_ga, _gat, _gid, collect)
e Session Cookie

e Bejelentkezve marad (user_stay cookie)

e Light Widget (_cfduid)

e Facebook (_fbp, fr, tr)

Webanalitikai és hirdetés-kiszolgalé harmadik személyek altal elhelyezett cookie-k:

a) Google Analytics és Google Ads
A szolgaltatassal kapcsolatos részletes tajékoztaté a kovetkez§ linken keresztul
érhet6 el: https://www.google.com/intl/hu/policies/privacy



https://med-pont.hu/documents/remarketing-es-sutik-hasznalata.pdf
https://med-pont.hu/documents/remarketing-es-sutik-hasznalata.pdf
https://www.google.com/intl/hu/policies/privacy

b) Facebook
A szolgaltatassal kapcsolatos részletes tajékoztatd a kovetkezd linken érhetd el:
https://www.facebook.com/help/cookies/

c) Light Widget
A szolgaltatassal kapcsolatos részletes tajékoztatd a kovetkezd linken érhetd el:
https://support.cloudflare.com/hc/en-us/articles/200170156-What-does-the-
Cloudflare-cfduid-cookie-do-

IV. Adatfeldolgozas és adattovabbitas
IV.1. Adatfeldolgozas
Ebben a pontban szikséges ismertetni az Adatkezeld altal megbizott adatfeldolgozdkat,

és az adatfeldolgozdi tevékenységet.
Az Adatfelkezeld altal jelenleg igénybe vett adatfeldolgozok a kovetkezdk:

Cégnév Cim Tevékenység jellege

2351 Alsénémedi,

GLS Eurépa utca 2. Rendelés kiszallitasa

GLS Hungary Kift.

1116 Budapest,

e e Rendelés kiszallitasa
Fehérvari it 178b.

Trans-Pack International Kft.

7181 Tevel,

EROBA Tanacsado Kft HBgyészi utca 167,

Konyvelés

IV.2. Adattovabbitas

Adatkezel6 személyes adatokat harmadik személyek felé kizardlag az Erintett
hozzajarulasa esetén tovabbitja.

Nem sziikséges az Erintett hozzajarulasa olyan adattovabbitdshoz, amelyre jogszabaly
kifejezett felhatalmazast ad az adatkor és az adatkezelési cél pontos megjeldlésével,
valamint a hatésagok egyedi adatkéréseinek teljesitéséhez sem. Adatkezel8 kizarolag
akkor teljesiti a hatésag adatkérését, ha az eljaré hatdsag irasbeli megkeresésében
pontosan megjeloli, hogy milyen térvényi felhatalmazas alapjan, milyen adatokat, milyen
eljaras céljabol kér.

V. Jogorvoslati lehet6ségek

Az Erintett az adatkezeléssel kapcsolatos, jelen Tajékoztatéban is hivatkozott jogainak
érvényesitése, illetve a személyes adatok Adatkezeld altali kezelésével kapcsolatosan

felmerald észrevétel esetén az alabbi elérhetdségeken fordulhat az Adatkezel6hoz:

Adatvédelmi tisztviseld megnevezése és elérhet6sége: Buzas Judit


https://www.facebook.com/help/cookies/
https://support.cloudflare.com/hc/en-us/articles/200170156-What-does-the-Cloudflare-cfduid-cookie-do-
https://support.cloudflare.com/hc/en-us/articles/200170156-What-does-the-Cloudflare-cfduid-cookie-do-

postacim: Thuasne Hungary Kft., 1117 Budapest, Budafoki Ut 60.
e-mail cim: buzas.judit@thuasne.hu
telefonszam: +36 1 209 1143

Amennyiben az Erintett alldspontja szerint az Adatkezeld adatkezelése &ltal jogsérelem
érte vagy annak veszélye &ll fenn, az Erintett az 4ltala vélelmezett jogellenes adatkezelés
megszlntetése érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosaghoz
fordulhat (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C. Postacim: 1387 Budapest Pf. 40.)
vizsgalat kezdeményezése érdekében.

VI. A Tdjékoztatéban hasznalt egyes fogalmak magyarazata

1. adatkezel6:
az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit dnalldan
vagy masokkal egylitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unios
vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezeldt vagy az adatkezeld kijeldlésére
vonatkozdé kilénds szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

2. adatkezelés:
a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
modon végzett barmely muivelet vagy mUveletek Osszessége, igy a gydijtés,
rogzités, rendszerezeés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon torténd
hozzaférhet6vé tétel Utjan, dsszehangolas vagy dsszekapcsolas, korlatozas, torlés,
illetve megsemmisités;

3. adatfeldolgozas:
az adatkezelési mUveletekhez kapcsolédd technikai feladatok elvégzése,
figgetlentl a mdveletek végrehajtasahoz alkalmazott moddszertdl és eszkoztdl,
valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon
végzik;

4. adatfeldolgozé:
az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, Ugynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

5. Személyes adat:
azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,érintett”) vonatkozé
barmely informacid; azonosithaté az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy
kdzvetett mobdon, kuléndésen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghataroz6 adat, online azonosité vagy a természetes személy testi,
fiziolégiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara
vonatkozé egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;

lezarva: [Budapest, 2021. december 9.]



